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Kapittel 5: Samtale som fremmer trygghet og tillit



Samtale som fremmer trygghet og 
tillit
• Vg2: Kunne samtale med barn, unge, foresatte, kollegaer og andre 

samarbeidspartnere på en måte som fremmer trygghet og tillit

• Kommunikasjon som fremmer trygghet og tillit



Kommunikasjon som fremmer 
trygghet og tillit
• Tillit bygges over tid
• Forutsigbarhet
• Det blir tydelig at vi ønsker det beste for den andre
• Aktiv lytting (bekrefte med kroppsspråk og verbalt det som blir sagt, vise interesse, 

stille oppklarende spørsmål)
• Med små barn: omsorg, nærhet, respekt og tydelig kroppsspråk
• Med skolebarn/ungdom: vise interesse, inkludere og tydelig voksenrolle
• Med foresatte: kommunisere at man ser og liker barnet deres, være tydelig på 

forventninger
• Med kolleger/samarbeidspartnere: dialog, framsnakking 



Skriveoppgave

• Hvordan kan du samtale med barna på din arbeidsplass 
på en måte som fremmer trygghet og tillit?

• Samtale_som_fremmer_tillit.docx


